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Kurzvorstellung o

Westsachsische Hochschule Zwickau (WHZ)

Fakultat Wirtschaftswissenschaften, Fakultat Physikalische
Technik/Informatik

Arbeitskreis Integrierte Informationssysteme / SAP (50+
Forschende)

Process Integration and Enterprise Resource Planning
Digitalization and Al

All Electric Society

Knowledge Transfer

Forschungszentrum ubineum

Prof. Matthias Richter

Prof. Sven Hellbach

WHZ

Prof

WHZ Westsachsische

Hochschule Zwickau
Hochschule fur Mobilitat

Prof. Christian Andreas
Schumann

Prof. Christoph Laroque

. Ralph Riedel
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Projekt Kl in der Studierumgebung” (KI-StudiUm)

Forderrahmen: 12/2021 — 11/2025 | Fordersumme: 1.993.171,46 €

WHZ Kl Applikationsrahmen

Ki-Lead Prof. Sven Hellbach Studienorganisation - Studienorientierungspfade

Prof. Dr. Sven Hellbach
Professur fiir Informatik/
Intelligente Systeme

Prof. Dr. Christian-Andreas Schumann
Professur fiir Wirtschaftsinformatik

Katharina Bottiger
Leiterin des Dezernats

Prof. Dr. Mike Espig Studienangelegenheiten

Professur fiir Mathematik

Hochschulsystemumgebung

Prof. Dr. Tobias Teich
Professur fiir Vernetzte
Systeme

Datenschutz und Datensicherheit | Ethische Aspekte | Usability | Nachhaltigkeit

Prof. Dr. Matthias Richter Prof. Dr. Ralph Riedel Prof. Dr. Christoph Laroque
Professur fiir Professur fiir Allgemeine Professur fiir
Wirtschaftsmathematik Betriebswirtschaftslehre Wirtschaftsinformatik
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Projekt Kl in der Studierumgebung” (KI-StudiUm)

Zielstellung VR-Wa”(thI’OUQh JUI’]I 2023

MaBnahmen

Weiterentwicklung des
bestehenden
‘ Beratungs- und
Unterstitzungsangebots
an der WHZ
um digitale und KI-
basierte Funktionen

Adaptive Informationsbereitstellung zur
Unterstitzung der Studienorganisation im
Studienverlauf sowie zur Beendigung
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Projekt Kl in der Studierumgebung” (KI-StudiUm)

Digital, international und interdisziplinar: Entwicklung eines KI- :
Qualifikationsprogramms fiir Studierende an der WHZ e e
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Herausforderung

Divergente Wissens- und Leistungsniveaus/Heterogenitat:
» Heterogene Bildungs- und Leistungsniveaus
» Heterogene Wissensstande

* Heterogene Fort- und Weiterbildungsmotivation




Lernpfade

Perspektive des Lernenden
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Lernpfade - Architektur

Learning Experience Platform — WHZ LearnXP

Activity Provider

w8
i ’ -
" Xy

Learning Record Store (LRS)

Analytics

Performance Data, KPI's

<

Other Activity Provider

In-Classroom
Response Devices

XAPI
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AI Learning Analytics
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. REST

Learning Record Store (LRS):
Learning Locker

Learning Management
System (LMS): Moodle

Export /-"! 33
'/J\'\_‘

Analytics Tools

Feedbackloop
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Actor Verb Object Result Context @
Userl Finished Quiz 100 Points Moodle 2023-09-03
"actor": {
"name": "User99".
"account™: |
"homePage": "hrtp://127.0.0.1:8080",
"name": "18"
1.
"objectType™: "Agent"
1

"timestamp": "2022-12-13T18:46:11+00:00",
"version": "1.0.0",
"id": "2eabaflc-4fbb-4dd1-a108-805cd296d59¢",
“verb™: {
"id": "http:/id.tincanapi.com/verb/viewed",
"display™: {
"en": "viewed"
1
4
"object”™: |
"id": “http://127.0.0.1:8080/mod/quiz/view . php?id=§5",
"definition™: {
"type": "hitp://adlnet. gov/expapi/activities/assessment”,
"name": {
"en": "Fragen zu: SAP Organisationseinheiten”
1
-
"extensions"; {
"https://w3id.org/learning-analytics/leaming-management-system/external-id": "

» Feldversuch 1: 2 Studierende

» Feldversuch 2: 5 Studierende

* Feldversuch 3: 10 Studierende
» Feldversuch 4: 45 Studierende
» Feldversuch 5: 160 Studierende

}
i

"objectType": "Activity"”
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Lernpfade - Architektur
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Definition Learning Analytics

. ... the measurement, collection, analysis and reporting of data about learners and their contexts, for
purposes of understanding and optimizing learning and the environments in which it occurs.”
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Annaherung an adaptive Lernpfade

Use Case: 45 Studierende

» Exkurs (D)

Lernpfad: U.a. Lerninhalte (Text, Videos), Quiz, Exkurse (Optionale Vertiefung), Komplex-Aufgaben, Feedback

Pflichtbestandteile in einem Lernpfad: Lineare Struktur, regelbasierte Progression

Ergebnis im Quiz > spezifische Empfehlung ausgesprochen (z.B. Quiz wiederholen, Lerninhalt wiederholen, an der kommenden Prasenzveranstaltung teilnehmen)
Im Anschluss an Komplex-Aufgabe: Hochladen, automatischen Uberpriifung, herunterladbarer Lésungsansatz

Freiwilliger zusatzlicher Lern-Content

* Kreuzung X-OR (X): ermdglicht es dem Lernenden

Hauptkomponenten * Verkniipfung Rule-based (R): Lerninhalt, der dem
« Dateien (F) Section X} Lernenden als Nachstes prasentiert wird. Vom
* Inhalt (C) | 1 | Ergebnis in der von ihm/ihr besuchten Komponente
s ﬂ—-—ﬁ ﬂJ B e

. - A M.

+ Aufgabe (A)

zu entscheiden, welchen Weg er einschlagen mochte




Annaherung

Ziel:
Funktionsfahige adaptive Lernpfade

1. Schritt: Datenlage schaffen

Clustering

an adaptive Lernpfade

1) Feature Selection and Extraction

2) Application of Selected Clustering Algorithms
3) Validation
4) Interpretation of the Results
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3. Schritt: Clustering

Lernende mit ahnlichem Lernverhalten und Lernfortschritt auf der Grundlage
ihrer Lerndaten identifizieren.

- Erkennen von Mustern in einem Datensatz ohne vorhandene Labels
- Unsupervised Learning, Finite ungelabelte Daten, Clustering-Algorithmen

Variable Relevant content Data type Example
Timestamp Timestamp Date time object 2024-01-19T713:00:03+00:00
Actor User ID String “User52”
Account String
Verb Activity String “Enrolled to”, “logged into”,
“viewed”, “answered”, “completed”
Result Achieved score Float 6.5
Min. possible score Float 0
Max. possible score Float 10
Rel. achieved score Float 0.65
Completion True
Success True
Duration String PT240S
Object Page name String “Introduction”, “Quiz: Functions”
Content, e.g., String “Find the correct missing words.”
questions
Context Parent section “Section 3”
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Annaherung an adaptive Lernpfade

Clustering Ergebnis:

Dendragramm
]

* Bilden mit 27,5% bildeten die Mehrheit der Lernenden

+ Lernenden, die ein positives Lernverhalten zeigten

+ Ziel: hohe Punktzahl im Quiz erreichen

* Motivation zusitzliche Aufgaben zu 16sen und die Aufgaben hochzuladen, wenn
der jeweilige Abschnitt behandelt wurde (und nicht am Ende des Semesters)

‘ 1. Hoch motivierte Lernende:

Apstand

2. Zielorientierte Lernende:

+ Bilden 27,5% der Kohorte

* Orientieren sich an den formulierten Zielen der Lehrkraft, um eine bestimmte

Punktzahl in den Quiz zu erreichen

* Zeigten minimalistisches Verhalten (d.h. sie versuchten nicht, nicht-optimale
Quizfragen Quizergebnisse zu verbessern)
+ Losten Quizze sehr kurz vor dem Abgabetermin
Zeit, die sie in den Quiz verbrachten, war ca. 30 % geringer als die der ersten Gruppe
* Nutzten die freiwilligen Angebote wie Exkurse nicht.

100

3. Typische Lernende:
*  GroBte Gruppe mit 45%
end 4 * Repréasentieren den Durchschnittstyp der Lernenden
g + Verhalten der Lernenden recht unterschiedlich, vor allem in Bezug auf die
3 durchschnittliche Punktzahl, die in jedem Quiz erreicht wurde.
* Neigten dazu, Quizspiele recht haufig zu wiederholen.

Cormectly answerad [%]

0

gapsalact multichoics rusfalss shoranswear matching
Typa
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Annaherung an adaptive Lernpfade

- Erste Erkenntnisse durch WHZ LearnXP, Datenlage,

Activity Provider Learning Record Store (LRS) Analytics Learning Analytics und Clustering
.. 3 ‘?}L Performance Data, KPI's . Ziel Feedbackloops
-’ -
Other Activity Provider AI Learning Analytics |  Aktuelle Forschungsschwerpunkte:

» Untersuchung von adaptiven Lernmodellen inkl.
maschinelles Lernen/neuronale Netze, nattirliche
fiv-Classrooii Sprachverarbeitung
Response Devices * Personalisierte Lerninhalte
* Anpassung an individuelle Lernstile
» Flexibilitat und Aktualitat der Inhalte

»E.. XAPT | REST Export  { *;‘i « Realtime-Processing
S - « Evaluierungsmethoden der Lernergebnisse

Learning Management Learning Record Store (LRS): Analytics Tools
System (LMS): Moodle Learning Locker

h

Feedbackloop
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Annaherung an adaptive Lernpfade

WERP - Enterprise Resource Planning

Spezielles Fokusthema: Integration von SAP als Activity Provider fiir die SAP-Ausbildung (Lernfortschritt, adaptive Prozessschritte)

S A T BANF Bestellung Rechnungseingang Zahlungseingang

iibergreifende Informationssysteme

Top- - MISEISDSS
P -CSCW b _‘J Bestoung o Bastitlong w1 Beskdung Basimllng _.I iy .
Mamgcmcm - Office-Systeme .\ mmm .).—v BANF aniegen mr-uw»n- F miagar —w_ BANF sngategtt mﬂni r—. mm-nu > :_.E:;:;_' .',.... S
2 M51N ME?IN ME2SN ZMEQF (Furktionale Erweiterung)

Administrative o= =1
%. ¢ Informations- ) ) . ) ) ) . _ ) -
> % systeme S ’ | /' Beteiive- W .| \, =
g‘; % 2% L Lngican e b “"“"M""' I _""’_ e — —ym ."_.” ———— )—" R | bersitatoten —' .......,.;':‘.. /7
2z \# Wertefliisse Lieferant MEZ2N E-Mai E-Mai i zm
-t
2 Dispositive | _
Informations- Sreng i \ w e w.,.......,.... " [
systeme |B' —*.“ 1 L’ \' v et ] e | = el ==}
Lieferant = MEOT M ruel L =
Mengenfiiisse =i 1
L Rachnurg fur /
Ry 3 i
ubsrnehmen !

Beispiel: Tabelle EKKO

Horizontale Integration
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Zusammenfassung

Erkenntnisse:

. Daten und Features

. Datenanalyse

. Datenschutz

. Akzeptanz

. Lehrmaterialerstellung

Ausbaustufe Il - Advanced Analytics

. Kl-basierte Feedbackloops

. Natural Language Processing

. Anbindung an andere Activity Provider (insb. SAP als ERP-System)
. AR/VR Integration

. LearningX-Blockchain
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Vielen Dank fiir Ihre
Aufmerksamkeit!

Fakultat Wirtschaftswissenschaften

Martin Trommer
+49 (0) 375 536 2303

martin.trommer@fh-zwickau.de
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