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RAPP — Ziele des Projekts

RAPP — Responsible Academic Performance Prediction1

“ein sozialverträglicher Ansatz zur Entwicklung und Einführung studentischer
Leistungsprognose an einer Deutschen Hochschule“

⇒ individuelle Leistungsvorhersagen zur gezielten Unterstützung und Beratung von
Studierenden unter Berücksichtigung ethischer Aspekte und studentischer Interessen

Interdisziplinäres Forschungsprojekt: Kooperation zwischen Informatik, Soziologie und
Kommunikationswissenschaft

1gefördert im BMBF-Programm „Digitale Hochschulbildung — Innovationen in der Hochschulbildung durch
Künstliche Intelligenz und Big Data (Schwerpunkt: Ethik & Datenschutz)“; 03/2021–02/2024;
https://rapp.hhu.de
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RAPP — Forschungsfragen

• Wie kann ein Academic Performance Prediction (APP) System an einer Hochschule
eingeführt werden?

• Wie kann die Leistungsvorhersage diskriminierungsfrei erfolgen?

• Welche Faktoren beeinflussen die studentischen Leistungen und können
Diskriminierung erklären bzw. zur Vorhersage genutzt werden?

• Wie nehmen Studierende den Einsatz von KI-basierten Verfahren wahr?

⇒ sozial verträglicher Einsatz eines KI-Systems zur Vorhersage studentischer
Leistungen

⇒ Erforschung ethischer Aspekte und deren Wahrnehmung durch die Betroffenen
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RAPP — Realisierung innerhalb der Universität

• prototypische Erprobung eines Vorhersageverfahrens mit interessierten Stellen in der
Universität (Studienberatung, International Office, Prorektor für Lehre, Studiendekane,
Studierendenvertreter*innen, Dozierende, ...)

• Entwicklung von Handlungsempfehlungen zur Einführung eines solchen KI-basierten
Verfahrens
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2. Vorhersage studentischer Leistungen

... mittels maschinellen Lernens

Student*innen
gemessene
Leistungen

Vorhersage (KI)

Okay

Risiko

Performance

Prediction

(zusätzlich weitere personenbezogene Daten einbeziehen)

6 RAPP@hhu · Responsible Academic Performance Prediction hhu.de



Wie gut geht das?

Vorhersage

Input St.Abbruch MA Zul. RSZ

ECTS + Prüfungsversuche 0.65 0.63 0.67
Noten + Versuche 0.68 0.67 0.61
ausgewählte Module 0.74 0.62 0.63

Beispielhafte Trainingsergebnisse für Informatik-Studierende im ersten Fachsemester;

dargestellt ist jeweils das beste Ergebnis (bei verschiedenen Lernverfahren)
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(Statistische) Fairness

Diskriminierungspotential bei Vorhersagen

Geschlecht Nationalität Anzahl Abschluss(%) Durchsch.-note MA-Zulassung(%)

weiblich andere 162 12.35 2.78 38.89
weiblich Deutsch 488 17.21 2.28 62.65
männlich andere 375 14.66 2.90 25.93
männlich Deutsch 1982 20.64 2.29 62.41

Statistik für Leistungen von Informatik-Studierenden (für 10/2007–05/2021)
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(Statistische) Fairness
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Verteilungsgerechtigkeit (equity): verlangt gleiche
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gefährdeten Teilgruppen und nicht gefährdeten

Teilgruppen.
⇒ Verschiedene (algorithmische) Sichten auf Interventions-Verteilung
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Entwicklung eines RAPP-Systems1

• Integration verschiedener Verfahren des maschinellen Lernens

• Messung statistischer Fairness (mit unterschiedlichen Maßen)

• Entwicklung von Verfahren zur Reduzierung der Diskriminierung in Datensätzen
(binär/nichtbinär, eine/mehrere geschützte Variablen)2

• Erklärungskomponente für Vorhersagen (auf Basis von Entscheidungsbäumen)

• webbasierte App3 für Anwender*innen

• Datenschutzkonzept
1 Duong, M.K., Dunkelau, J, Cordova, J.A. & Conrad, S.: RAPP: A Responsible Academic Performance Prediction Tool for Decision-Making in Educational Institutes, in
Proc. BTW 2023, Gesellschaft für Informatik e.V., 595–606, 2023. DOI 10.18420/BTW2023-29.
2 Duong, M.K. & Conrad, S.: Towards Fairness and Privacy: A Novel Data Pre-processing Optimization Framework for Non-binary Protected Attributes. AusDM:
Australasian Conference on Data Science and Machine Learning, Springer, 105–120, 2023.
3 https://github.com/hhu-rapp/rapp-webapp
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Analyse von Studienverläufen und Einflussfaktoren

• Querschnitts- & Panelstudie mit drei Wellen in den Bachelor-Studiengängen Informatik
& Sozialwissenschaften

• Befragung Anfang 2022, Ende 2022 und Ende 2023 → Wiederbefragung bisheriger
Teilnehmenden

• Studierende des 1., 3., 5. und 7. Fachsemesters → Studienverläufe präzise
nachzuvollziehen

• Verknüpfung Befragungsdaten mit Prüfungsdaten der Universität

Daten zu besuchten Veranstaltungen, Veranstaltungsart, Anzahl gesammelter ECTS,
Note der Prüfung, Prüfungsrücktritte
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Durchführung I

• Qualitative Vorstudie zu relevanten Erfolgsprädiktoren⇝ Items zur
Studieneinstiegsselbstwirksamkeit, Zielorientierung, Zufriedenheit im Studium,
geplantes Masterstudium

• zwei Teile im Fragebogen:
• zeitlich stabil, werden nur einmal erhoben (z.B. Bildung der Eltern, Note der

Hochschulzugangsberechtigung, Einelternhaushalt)
• mögliche Veränderung im Laufe der Zeit (z. B. Abbruchsintention, Wohnsituation,

akademische Passung)

• Bewerbung der Befragung in Pflichtvorlesungen, Nachricht im Forum entsprechender
Veranstaltungen, Nachricht im Studierendenportal, E-Mail an zuvor Befragte,
Incentivierung durch Verlosung
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Durchführung II

• Zwei Monate im Feld, Erinnerungen per Mail

• Items im Fragebogen: Soziale Integration1, Akademische Passung2, Allgemeine
Selbstwirksamkeit3, Efficacy4, die BIG 55, Selbstreflexivität6,
Studienfachabbruchsintention7, Note der Hochschulzugangsberechtigung, Besuch
eines Gymnasiums, Bildung der Eltern, Kulturkapital im Elternhaus8, Aufwachsen in
einem Einelternhaushalt, Nutzung universitärer Angebote (O-Tutorium, Mentoring)

11 Dahm & Lauterbach, 2016, 2 Weber et al. 2018, 3 Beierlein et al. 2014, 4 Kovaleva et al. 2014, 5

Rammstedt et al., 2014, 6 Knispel et al. 2021, 7 Blüthmann et al. 2011, 8 Sieben & Lechner 2019
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Ergebnisse I

• Operationalisierung Studienerfolg über die gesammelten ECTS (im Studienverlauf) &
durchschnittliche Note

• Lineare Regressionen zur Bestimmung relevanter Einflussfaktoren

• Geschützte Merkmale haben keinen direkten, signifikanten Einfluss auf den
Studienerfolg → Integrierung dieser in KI-Modellen nicht notwendig

• Effekte für den Besuch eines Gymnasiums, Bildung der Eltern und Aufwachsen in
einem Einelternhaushalt

• Indirekt können Faktoren wie Ort der HZB oder Note der HZB durch soziale
Ungleichheit beeinflusst sein → Wahrscheinlichkeit ein Gymnasium zu besuchen ist
deutlich höher, wenn Eltern auch ein Gymnasium besucht haben (Hovestadt & Eggers,
2007)
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Ergebnisse II

• Relevante Faktoren für die Vorhersage des Studienerfolgs:
• Leistungsindikatoren, die durch das Prüfungsamt bezogen werden können
• Abbruchsintention
• die Teilnahme an Orientierungstutorien
• vorherige schulische Leistungen
• Besuch eines Gymnasiums
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Regression ECTS
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Regression Note
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4. Schadenswahrnehmung von Studierenden

... gegenüber APP

Technische Dimension
• Inputebene

• Temporalität der
Datenpunkte

• Nichtberücksichtigung von
Lebensumständen

• Outputebene
• Falsche Voraussagen

Soziale Dimension
• Individualebene

• Psychische Schäden: z. B. Demotivation,
psychischer (Leistungs- & Erwartungs-) Druck,
negative Emotionen

• Gesellschaftliche Ebene
• Unfaire Behandlung, Verlust von Möglichkeiten
• Heteronomie und Fremdbestimmtheit: z. B.

Quantifizierung von Leistung, Vereinheitlichung

1(Ausgewählte) Ergebnisse einer qualitativen Inhaltsanalyse der offenen Antworten von n = 1.467 deutschen
Studierenden auf die Frage „Wenn Sie einmal an mögliche Schäden der KI-basierten Leistungsvorhersage
denken: Welche ganz konkreten Schäden oder negativen Konsequenzen fallen Ihnen im Zusammenhang mit
der Leistungsvorhersage ein?“
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Fairnesswahrnehmung

... der Verteilung von Fördermaßnahmen auf Basis von APP
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Implementierungsansprüche

... von Studierenden gegenüber APP (I)
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Implementierungsansprüche

... von Studierenden gegenüber APP (II)

21 RAPP@hhu · Responsible Academic Performance Prediction hhu.de



Implementierungsansprüche

... von Studierenden gegenüber APP (III)

22 RAPP@hhu · Responsible Academic Performance Prediction hhu.de



Folgen für Hochschulen

Verhaltensintentionen der Studierenden
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Kernerkenntnisse

Studierende ...

• stehen APP tendenziell kritisch gegenüber und sehen viele potentielle Schäden,

• fordern die Gleichbehandlung aller Studierenden (unabhängig ihrer
Leistungsprognose),

• fordern, dass Leistungsprognose kein Ausschlusskriterium sein darf, aber zur
gezielten Ansprache bedürftiger Studierender genutzt werden kann.

• legen hohen Wert auf persönliche Autonomie.
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5. Implikationen / Empfehlungen

... für eine Einführung eines APP-Systems

• Bedenken der Studierenden müssen bei einer sozialverantwortlichen
KI-Implementierung in den Mittelpunkt gestellt werden

• Hochschulverantwortliche tragen Verantwortung für Transparenz

• Unabhängige Kontroll- & Beratungsinstanzen erforderlich

• Fortlaufende Evaluation unter Berücksichtigung studentischer Wahrnehmungen
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