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Ziel OZG Once Only

Gesetz zur Verbesserung des 
Onlinezugangs zu Verwaltungs-
leistungen (OZG)

Bund und Länder sind verpflichtet, bis spätestens zum 
Ablauf des fünften auf die Verkündung dieses Gesetzes 
folgenden Kalenderjahres ihre Verwaltungsleistungen 
auch elektronisch über Verwaltungsportale anzubieten.
.
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Quelle: BMI

Das Ziel des OZG

Bund und Länder sind verpflichtet, ihre-
Verwaltungsportale miteinander zu einem Portalverbund 
zu verknüpfen.
.
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Die Rahmenbedingungen des OZG

 OZG Leitfaden
 Servicestandards
 Umsetzungshandbücher
 Handreichungen
 EfA-Wegweiser
 Nachschlagewerk Barrierefreiheit

 Themenfeldplanung
 Priorisierung der Leikas
 Reifegradmodell
 Kriterien der Nutzerfreundlichkeit

 Einzelvereinbarungen
 Steuerungsindikatoren
 Meilensteine
 Liefergegenstände
 OZG-Reporting

 Nachnutzungsmodelle
 EfA-Mindestanforderungen
 Mindestanforderungen EfA-Betrieb
 Einheitliches Preismodell
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Anforderungen aus dem SDG –
Single Digital Gateway

Themenbereiche des SDG

o Geburt
o Wohnsitz
o Arbeit
o Studium
o Umzug
o Ruhestand
o Gründung, Führung und Schließung eines 

Unternehmens

 Beantragung einer Studienfinanzierung für ein 
Hochschulstudium, z. B. Studienbeihilfen oder -
darlehen, bei einer öffentlichen Stelle oder 
Einrichtung

 Einreichung eines ersten Antrags auf Zulassung zu 
einer öffentlichen Hochschuleinrichtung

 Beantragung der Anerkennung von 
akademischen Diplomen, Prüfungszeugnissen 
oder sonstigen Nachweisen über Studien oder 
Kurse

Verordnung zur Errichtung eines einheitlichen digitalen Zugangstores…

Bis spätestens Dezember 2023 müssen ausgewählte Verwaltungsverfahren in allen Mitgliedstaaten der EU 
vollständig online bereitgestellt werden und medienbruchfrei nach dem Once-Only-Prinzip funktionieren.

Artikel 14: Technisches System für den grenzüberschreitenden automatisierten Austausch von Nachweisen und 
Anwendung des Grundsatzes der einmaligen Erfassung (Once‐Only)
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SCHULE

HOCHSCHULE

Beratung zu weiter-
führenden Schule SchulwechselAufnahme weiter-

führende Schule

Schulzeugnis

SchulaufnahmeEinschulungs-
untersuchung

Semesterbeitrag
Studienplatz-

vergabe 
Immatrikulation

Bewerbung um ein 
Studium

Urlaubssemester ExmatrikulationHochschul-
abschlussLehramtsprüfungZulassung zum 

Referendariat

Anrechnung von 
Studienleistungen

NachteilsausgleichStudiengang-
wechsel

Staatsexamen

Feststlg. 
sonderpäd. Bedarf

Anforderungen aus dem OZG

• Das OZG schafft ein 
Zusatzangebot, 
analoge Anträge 
werden dadurch nicht 
abgeschafft

• Das OZG fokussiert 
ausschließlich auf 
Verwaltungsleistungen
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Online-Beantragung 
und Widerspruch Online-BezahlungOnline-Anmeldung 

über Nutzerkonto

Übermittlung von 
Dokumenten

Anerkennungsprozess 
in der Behörde

Online-
Bescheid/Report

Kriterien zur 
OZG-Konformität

1. Leistungsbeschreibung
2. Antragsprozesse und 

Kontextintegration
3. Authentifizierung
4. Nutzerkonto
5. Bezahlprozess
6. Nachweise
7. Nutzererfahrung und 

Konformität
8. Kommunikation
9. Bescheid 
10. Portalintegration 

Digitalisierung nach OZG
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Haben wir das Ziel erreicht?

Was haben wir gelernt?

Wie geht es weiter?

Was sind die Herausforderungen?
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Was haben wir gelernt?

 Viele Angebote der Hochschulen sind heute schon digital

 Die Digitalisierung ist in den Ländern/Hochschulen unterschiedlich weit 
fortgeschritten

 Die Einbindung aller Stakeholder ist aufwändig aber zwingend notwendig

 Wir müssen die Digitalisierung ganzheitlicher betrachten (Prozesse, 
Fachverfahren, E-Akten…)

 Digitalisierung kostet Geld und Zeit

 Digitale Angebote sollten für beide Nutzerseiten Vorteile bringen

 Viele Angebote der Hochschulen sind heute schon digital

 Die Digitalisierung ist in den Ländern/Hochschulen unterschiedlich weit 
fortgeschritten

 Die Einbindung aller Stakeholder ist aufwändig aber zwingend notwendig

 Wir müssen die Digitalisierung ganzheitlicher betrachten (Prozesse, 
Fachverfahren, E-Akten…)

 Digitalisierung kostet Geld und Zeit

 Digitale Angebote sollten für beide Nutzerseiten Vorteile bringen
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Herausforderungen im Themenfeld Bildung

 Bildungsföderalismus

 Umgang mit Digitalen Nachweisen

 Fehlende Register

 Fehlende Basiskomponenten

 Sicherstellung der Interoperabilität in Deutschland und Europa

 Abstimmung zwischen Arbeitsebene und politischer Ebene 

 Umgang mit Minderjährigen und Nicht-EU-Bürgern

 Fehlende Kapazitäten in der Fachlichkeit

 Bildungsföderalismus

 Umgang mit Digitalen Nachweisen

 Fehlende Register

 Fehlende Basiskomponenten

 Sicherstellung der Interoperabilität in Deutschland und Europa

 Abstimmung zwischen Arbeitsebene und politischer Ebene 

 Umgang mit Minderjährigen und Nicht-EU-Bürgern

 Fehlende Kapazitäten in der Fachlichkeit
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Wie geht es weiter?

 Verstetigung der Zuständigkeit und der übergreifenden Themenfeldaktivitäten

 Verbesserungen/Erweiterungen beim OZG 2.0

 Harmonisierung im rechtlichen, organisatorischen, technischen und semantischen Bereich

 Netzwerke, Arbeitsgruppen und Kommunikationskanäle erhalten bzw. festigen

 Breite Beteiligung organisieren und Transparenz schaffen

 Standardisierung

 Organisation der Fortführung/(Anpassung?) der Umsetzungsprojekte 

 Verstetigung der Zuständigkeit und der übergreifenden Themenfeldaktivitäten

 Verbesserungen/Erweiterungen beim OZG 2.0

 Harmonisierung im rechtlichen, organisatorischen, technischen und semantischen Bereich

 Netzwerke, Arbeitsgruppen und Kommunikationskanäle erhalten bzw. festigen

 Breite Beteiligung organisieren und Transparenz schaffen

 Standardisierung

 Organisation der Fortführung/(Anpassung?) der Umsetzungsprojekte 

Sachsen-Anhalt und das BMBF wollen die Digitalisierung im Themenfeld Bildung weiterhin 
gemeinsam voranbringen.
Sachsen-Anhalt und das BMBF wollen die Digitalisierung im Themenfeld Bildung weiterhin 
gemeinsam voranbringen.
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Haben wir das Ziel erreicht?

 Noch nicht. Aber wir sind unterwegs. Noch nicht. Aber wir sind unterwegs.

Das OZG wurde bisher mehr verwaltet als 

gestaltet. Eine erfolgreiche Digitalisierung 

braucht mehr Mut zur Veränderung.

Das OZG wurde bisher mehr verwaltet als 

gestaltet. Eine erfolgreiche Digitalisierung 

braucht mehr Mut zur Veränderung.
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ADRESSE:
Turmschanzenstr. 30
39114 Magdeburg

E-MAIL:
ozg.bildung@sachsen-anhalt.de

WEBSEITE:
ozg.sachsen-anhalt.de

Danke für Ihre Aufmerksamkeit!
Frank Bonse

Themenfeld-Federführer Bildung

Katrin Hauenschild
Umsetzungskoordinatorin

Katrin.Hauenschild@sachsen-anhalt.de
0391 – 567 10 33

Sachsen-Anhalt
#moderndenken


