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Design-Hochschule: Form follows function?
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Beispiel: elektronisch = ausdrucken
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Standards: technisch

Lösungen: aufwandsrealistisch

Nutzerführung: intuitiv

Arbeitsoberfläche: Wahloptionen, Personalisierungsmöglichkeiten

Suchfunktion: plattformübergreifend

Datenverfügbarkeiten: automatisierte Export/Importroutinen

IT-Landkarte der Hochschule: permanent anzupassen
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Entlastungswirkungen: spürbar

keine Aufgabenverschiebungen Verwaltung --> Wissenschaft

Pretests: unter Einbeziehung künftiger Nutzer.innen

Anleitungen: kurz, verständlich, rezipierbar

Bedenkenträger: offene und wertschätzende Kommunikation

Bedienungsfehler: immer zuerst als Systemproblem betrachten

mehrheitliches Dagegensein vermeiden

Standards: organisatorisch
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